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Wersja obowigzujaca od: 12.12.2025r.

1. Informacje wstepne

1.

Niniejsza Polityka Prywatnosci wyjasnia zasady przetwarzania danych osobowych w zwigzku z

korzystaniem ze sklepu internetowego prowadzonego przez Administratora, w tym w szczegdlnosci w

zwigzku ze sktadaniem zamodwien, kontaktem oraz wykorzystywaniem plikdw cookies.

Na potrzeby Polityki Prywatnosci przyjmujemy nastepujgce znaczenie ponizszych pojeé:

1) Administrator— COR CRUCIS Agata Zawadzka, ul. Czarnieckiego 5/11, 56-650 Wroctaw, NIP
6151969541, REGON 543482560, adres poczty elektronicznej: corcrucis@gmail.com.

2) Sklep — serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem: corcrucis.pl.

3) Uzytkownik —osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktérej przepisy przyznajg zdolnos¢ prawng, korzystajgca ze Sklepu.

4) Cookies — niewielkie dane informatyczne (zwykle pliki tekstowe) zapisywane i przechowywane na
urzadzeniu koncowym Uzytkownika, wykorzystywane przy korzystaniu ze Sklepu.

5) Cookies wtasne (Administratora) — pliki cookies instalowane przez Administratora w zwigzku z
funkcjonowaniem Sklepu i Swiadczeniem ustug drogg elektroniczna.

6) Cookies podmiotow trzecich (zewnetrzne) — pliki cookies instalowane przez partneréw lub
dostawcow narzedzi uzywanych w Sklepie, np. analityka, reklamy.

7) Profilowanie — zautomatyzowane przetwarzanie danych polegajgce na wykorzystaniu informacji do
oceny wybranych cech lub preferencji Uzytkownika, np. zainteresowan, w szczegdlnosci dla celow
analizy i prognozowania zachowan.

2. Jakie dane przetwarzamy, w jakim celu i na jakiej podstawie

1.

Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami, w

szczegdlnosci z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o

ochronie danych) — zwanym dalej ,RODO”, ustawag o ochronie danych osobowych oraz ustawg o

Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Administrator przetwarza dane, ktére Uzytkownik podaje samodzielnie w zwigzku z korzystaniem ze

Sklepu, np. podczas sktadania zamdwienia lub kontaktu, a takze dane techniczne pozyskiwane

automatycznie, np. parametry potaczenia.

Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w szczegdlnosci w nastepujacych celach i zakresach:

1) kontakt z Uzytkownikiem — na podstawie zgody albo w zakresie niezbednym do obstugi zapytania
(np. e-mail, dane wynikajace z tresci korespondencji), na podstawie art. 6 ust. 1 lit a RODO;

2) realizacja zamowienia, wykonanie umowy sprzedazy — w zakresie niezbednym do ztozenia i
wykonania zamdwienia (np. imie i nazwisko, adres, e-mail, numer telefonu, opcjonalnie dane firmy
— jesli dotyczg), na podstawie art. 6 ust. 1 lit b RODO;

3) dochodzenie naleznosci, obrona przed roszczeniami — w oparciu o prawnie uzasadniony interes
Administratora, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

4) wypetnianie obowigzkéw prawnych zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci (np. podatkowych,
rachunkowych), w zakresie wymaganym przepisami, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

5) dziatania marketingowe i komunikacja handlowa — wytgcznie, jesli Uzytkownik wyrazi odrebng
zgode (np. na e-mail/SMS/telefon lub inne kanaty), na podstawie art. 6 ust. 1 lit a RODO.



4.

Samo przegladanie tresci Sklepu nie wymaga podania danych osobowych poza informacjami zbieranymi
automatycznie w ramach dziatania strony, np. dane o urzadzeniu, pofaczeniu, cookies — zgodnie z
ustawieniami zgdd.

3. Jak dtugo przechowujemy dane

1.

Dane osobowe s3 przechowywane przez okres zalezny od celu przetwarzania, w szczegdlnosci:

1) przez czas niezbedny do realizacji uméw zawartych za posrednictwem Sklepu, a nastepnie — do
uptywu terminéw przedawnienia roszczen (z uwzglednieniem ewentualnego dochodzenia
naleznosci lub obrony przed roszczeniami);

2) w przypadku danych przetwarzanych na podstawie zgody — do chwili jej cofniecia albo wniesienia
sprzeciwu (jezeli sprzeciw ma zastosowanie do danej podstawy).

Administrator moze przechowywac dane dtuzej, jezeli jest to konieczne dla wypetnienia obowigzkow

prawnych cigzacych na Administratorze, rozstrzygania spordéw, przeciwdziatania naduzyciom i

oszustwom.

4. Prawa Uzytkownika

1.

Jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, Uzytkownik moze jg w kazdym momencie wycofaé.

Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

Uzytkownikowi przystuguja w szczegdlnosci nastepujgce uprawnienia:

1) prawo dostepu do danych —zgodnie z art. 15 RODO

2) prawo sprostowania (poprawienia) lub uzupetnienia danych - zgodnie z art. 16 RODO;

3) prawo usuniecia danych - zgodnie z art. 17 RODO;

4) prawo ograniczenia przetwarzania - zgodnie z art. 18 RODO;

5) prawo przenoszenia danych - zgodnie z art. 20 RODO;

6) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania (jesli podstawg jest uzasadniony interes) -
zgodnie z art. 21 RODO;

7) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - zgodnie z art. 77 RODO.

Administrator udziela odpowiedzi na zgdania bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w terminie 1

miesigca od ich otrzymania. W przypadkach bardziej ztozonych termin moze zosta¢ wydtuzony

maksymalnie o kolejne 2 miesigce — z uprzednim poinformowaniem Uzytkownika.

Whnioski dotyczace praw mozna sktada¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:

corcrucis@gmail.com, pisemnie na adres: COR CRUCIS Agata Zawadzka, ul. Czarnieckiego 5/11, 56-650

Wroctaw.

5. Zasady zgodnosci przetwarzania z prawem i udostepnianie danych

1.

Administrator przetwarza dane legalnie, rzetelnie i w sposdb przejrzysty. Zbiera je w konkretnych i
uzasadnionych celach oraz nie wykorzystuje ich dalej niezgodnie z tymi celami. Zakres danych jest
ograniczony do tego, co adekwatne i niezbedne.

Administrator nie przetwarza szczegdlnych kategorii danych osobowych, tzw. danych wrazliwych, o ile
Uzytkownik sam ich nie poda — wéwczas Administrator moze je przetwarza¢ wytgcznie w zakresie
koniecznym do obstugi sprawy.

Co do zasady dane nie sg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy. Jezeli jednak Administrator
korzysta z narzedzi dostawcédw majacych infrastrukture poza EOG, np. narzedzia analityczne lub
reklamowe, przekazywanie moze nastgpi¢ wytgcznie przy zastosowaniu wymaganych prawem
zabezpieczen.

Dane moggq zostac przekazane podmiotom wspotpracujgcym z Administratorem, w zakresie niezbednym
do dziatania Sklepu i realizacji ustug, w szczegdlnosci dostawcom obstugi IT, hostingu, operatorom
ptatnosci online (jezeli s udostepnieni w Sklepie), biuru rachunkowemu, podmiotom Swiadczgcym
ustugi prawne, wspotpracownikom i osobom upowaznionym przez Administratora.



Administrator dba o to, aby przekazywac tylko taki zakres danych, jaki jest konieczny do wykonania danej
ustugi. Dane moga by¢ réwniez ujawnione organom publicznym, jesli wymagajq tego przepisy.
Administrator nie udostepnia danych odbiorcom niewskazanym powyzej w sposdb pozwalajacy na
identyfikacje Uzytkownika, chyba ze Uzytkownik wyrazit na to zgode lub istnieje wyrazna podstawa
prawna.

6. Profilowanie

1.

Administrator moze wykorzystywac profilowanie w celu dopasowania tresci i funkcji Sklepu do
Uzytkownika oraz gdy jest to konieczne do zawarcia lub wykonania umowy, w celu usprawnienia procesu
zakupowego. Profilowanie moze by¢ tez stosowane na podstawie wyraznej zgody Uzytkownika.
Profilowanie moze polega¢ m.in. na analizie zachowania w Sklepie, np. przeglagdane podstrony, dodanie
produktu do koszyka, historia zakupow, w celu lepszego dopasowania prezentowanych tresci.
Uzytkownik ma prawo nie podlegaé decyzji opartej wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w
tym profilowaniu, jezeli wywotuje ona wobec Uzytkownika skutki prawne lub w podobny sposdb istotnie
na niego wptywa.

Jezeli profilowanie wykorzystywane jest dla celéw marketingu bezposredniego, Administrator nie
podejmuje decyzji wywotujacych wobec Uzytkownika skutki prawne wytgcznie automatycznie.
Administrator stosuje S$rodki ochrony, w tym mozliwos¢ interwencji cztowieka, przedstawienia
stanowiska i zakwestionowania rozstrzygniecia.

7. Pliki cookies — zasady uzywania

1.

W trakcie korzystania ze Sklepu na urzadzeniu Uzytkownika mogg by¢ zapisywane pliki cookies. Moga
one utatwiac korzystanie ze Sklepu, np. ,pamietaé” koszyk lub ustawienia, a takze wspieraé analityke i
dziatania reklamowe — w zaleznosci od ustawien zgdd.

Pliki cookies nie zawierajg danych identyfikujgcych Uzytkownika, co oznacza, iz na ich podstawie nie jest

mozliwe ustalenie jego tozsamosci. Pliki uzywane w ramach Sklepu internetowego nie s3 w zaden sposdb

szkodliwe dla Uzytkownika ani urzgdzenia i nie ingerujg w jego oprogramowanie ani ustawienia.

Uzytkownik moze ograniczy¢ lub wytgczyé obstuge cookies w ustawieniach przegladarki. Nalezy jednak

mie¢ na uwadze, ze wytgczenie cookies niezbednych moze utrudnic dziatanie Sklepu, np. koszyk, proces

zamowienia. Wiekszo$¢ przegladarek domysinie dopuszcza zapisywanie cookies — Uzytkownik moze
samodzielnie zmieni¢ te ustawienia w swojej przegladarce.

Administrator stosuje w szczegdlnosci nastepujgce narzedzia wykorzystujgce pliki cookies:

1) cookies niezbedne (techniczne) — konieczne do prawidtowego i bezpiecznego dziatania Sklepu, np.
dopasowanie widoku do ekranu, utrzymanie sesji. Mogg pozosta¢ na urzadzeniu do 1 roku;

2) Google Analytics — narzedzie to (wykorzystujgce pliki cookies dostarczane przez Google LLC)
umozliwia zbieranie danych statystycznych o sposobie korzystania ze Sklepu przez Uzytkownikéw,
m.in. o liczbie odwiedzin, czasie trwania odwiedzin, stosowanej wyszukiwarce, lokalizacji. Moga
pozostaé na urzgdzeniu do 2 lat;

3) Google Ads — narzedzie to (wykorzystujgce pliki cookies dostarczane przez Google LLC) umozliwia
zbieranie danych o preferencjach (m.in. o odwiedzanych podstronach, przegladanych tresciach) i
umozliwia kierowanie reklam wyswietlanych na innych stronach internetowych, ktére odwiedza
Uzytkownik. Mogg pozostaé na urzadzeniu do 3 miesiecy;

4) Meta Pixel (Facebook/Instagram) — narzedzie to (wykorzystujgce pliki cookies dostarczane przez
Meta Platforms Ireland Limited) umozliwia ustalenie, ze Uzytkownik odwiedzit Sklep, a takze
umozliwia skierowanie do niego reklam wyswietlanych na portalach spotecznosciowych Facebook i
Instagram oraz mierzenie ich skutecznosci. Mogga pozosta¢ na urzadzeniu do 3 miesiecy.



